TEMPLATE LAST UPDATED 09 May 2018

INFORMATION OM BRUG AF PERSONDATA I FORBINDELSE MED INDSAMLING AF
SIKKERHEDSINFORMATION

Novo Nordisk A/S er forpligtet til at indsamle sikkerhedsinformationer (herunder bivirkninger
og reklamationer), relateret til vores produkter, og samtidigt beskytte dine persondata.
Denne information forklarer hvordan vi behandler (f.eks. indsamler, bruger, opbevarer og
deler) dine persondata. Vi vil behandle alle dine persondata i henhold til denne information
og geeldende lovgivning.

I Novo Nordisk indsamler vi alle sikkerhedsinformationer om vores produkter, og opbevarer
dem i en database. Vi analyserer jeevnligt disse data for at vurdere, om der er nye
informationer om vores produkter, som vi skal dele med myndigheder, laeger og patienter.
Alt dette ggres for at gge sikkerheden af vores produkter, samt gge sikkerheden for
patienterne.

1. HVEM ER VI?
Virksomhedene som er ansvarlige for behandlingen af dine persondata er:

Novo Nordisk A/S Novo Nordisk Scandinavia AB

Novo Alle 1 @restads Boulevard 108, 6.
DK-2880 Bagsvaerd DK-2300 Kgbenhavn S
Denmark +45 80 20 02 40

Kundeservice@novonordisk.com

Du kan altid kontakte Novo Nordisk Scandinavia AB eller Novo Nordisk’s
persondataansvarlige pa kundeservice@novonordisk.com med spgrgsmal eller bekymringer
om hvordan vi behandler dine persondata.

2. HVORDAN INDSAMLER VI PERSONDATA OM DIG?

Vi modtager dine persondata fra fglgende kilder:
. Direkte fra dig
. Fra sundhedspersonale sdsom din sygeplejerske, dit apotek eller lzege
. Fra offentlige tilgeengelige udgivelser, hjemmesider eller sociale medier

3. HVORFOR BEHANDLER VI DINE PERSONDATA?

Vi behandler dine persondata med folgende formal:
. For at lave en videnskabelig vurdering af en hvilken som helst reklamation eller
bivirkning, som kan vaere relateret til et Novo Nordisk medicinalprodukt
. For at arkivere bivirkninger i vores globale bivirkningsdatabase, som jaevnligt bliver
analyseret for nye tendenser
. For at vurdere tendenser i data tilknyttet reklamationer, herunder bivirkninger

4. HVILKE AF DINE PERSONDATA BEHANDLER VI?

Vi kan behandle fglgende typer af persondata for at opfylde ovenstdende formal i afsnit 3:
. Kontaktinformation (navn, adresse, telefonnummer, e-mailadresse)
. Data som afslgrer race eller etnisk oprindelse
. Data der omhandler sundhed og medicin, som du bruger
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5. HVORFOR MA VI IFGLGE LOVGIVNINGEN BEHANDLE DINE PERSONDATA?

Vores behandling af dine persondata kraever et juridisk grundlag. Vi er i henhold til
lovgivningen berettiget til at behandle dine persondata, beskrevet ovenfor i afsnit 4, ved
fglgende juridiske grundlag:

. Behandlingen er ngdvendig for at overholde lovgivningen for produktsikkerhed

6. HVORDAN DELER VI DINE PERSONDATA?

Vi kan dele dine persondata med:
. Sundhedsmyndighederne
. Andre Novo Nordisk enheder (f.eks. Novo Nordisk datterselskaber i andre lande)
. Samarbejspartnere som assisterer vores virksomhed (f.eks. licenspartnere,
konsulenter, IT serviceudbydere)

7. HVORNAR OVERFZRER VI DINE PERSONDATA UDEN FOR EU/EQS?
Vi overfgrer dine persondata til falgende lande uden for det Europeaeiske @konomiske
Samarbejdsomradde (E@S), til formalene beskrevet ovenfor i afsnit 3:

. Alle ikke-E@S lande hvori Novo Nordisk er fysisk tilstede

I henhold til lovgivningen bruger vi en af falgende sikkerhedsforanstaltninger, der beskytter
dine persondata i tilfeelde af sddanne overfgrsler:

. Overfgrelsen er til en Novo Nordisk enhed daekket af Novo Nordisk’s bindende
forretningsregler, tilgaengelige pd https://www.novonordisk.com/about-novo-
nordisk/corporate-governance/personal-data-protection.html

8. HVOR LANGE VIL VI OPBEVARE DINE PERSONDATA?

Vi vil opbevare dine persondata i fglgende tidsperiode:
. Data relateret til tekniske reklamationer vil blive opbevaret i 12 ar
. Data relateret til bivirkninger vil blive opbevaret for altid
. Data relateret til andre forespgrgsler vil blive opbeveret i op til 5 8r

9. HVAD ER DINE RETTIGHEDER?

Du har overordnet fglgende rettigheder:
. Du kan fa et overblik over hvilke persondata vi har om dig
. Du kan f& en kopi af dine persondata i et struktureret, almindelig brugt og
maskinlaesbart format
. Du kan opdatere eller tilrette dine persondata
. Du kan indsende en klage om vores handtering af dine persondata til
Persondatatilsynet.

Under gzeldende lovgivning kan der veere begraensninger for disse rettigheder, der
afhaenger af de specifikke omstaendigheder for den respektive behandling. Kontakt os
som beskrevet i afsnit 1 for spgrgsmal eller forespgrgsler til disse rettigheder.
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